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Introducción 
En el marco del trabajo de campo que forma parte del plan 
estratégico de relevamiento y análisis de los distintos pasos de 
frontera del país, que viene realizando el Departamento de 
Transporte Internacional, en esta ocasión, cumplimos en 
informar que durante los días 9, 10 y 11 de marzo de 2022, se 
visitaron las instalaciones de los pasos fronterizos de Jama, La 
Quiaca y la zona primaria aduanera de Palpalá, en la provincia 
de Jujuy. 

En el presente informe se analiza la infraestructura disponible 
y las prácticas y actividades cotidianas relacionadas con el 
transporte internacional de cargas por carreteras en los pasos 
mencionados. A tal fin, se realizó un estudio cualitativo en el 
que se emplearon como técnicas de trabajo de campo: la 
observación y la entrevista, orientadas a la recopilación de 
información relacionada con la interacción de los principales 
actores públicos y privados que operan en las áreas de fron-
tera y en las zonas conexas. 

Paso de Jama
El recorrido del paso fronterizo se inició con un relevamiento 
técnico a través de la observación directa y el registro fotográf-
ico de la situación actual y se entrevistó al personal afectado al 
paso, respecto al funcionamiento de la operatoria de frontera.
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El Paso de Jama es un paso de montaña que comunica a la 
Argentina con Chile a través de la ruta RN 52 y Ch-27. Está ubi-
cado en el noroeste de la provincia de Jujuy, sobre el límite 
internacional, a 4.200 msnm. Une la localidad argentina de 
Susques con San Pedro de Atacama, en la Región chilena de 
Antofagasta. En el año 1991 fue oficialmente habilitado y en el 
año 2013, luego de firmado el Tratado de Maipú de Inte-
gración y Cooperación entre la República de Chile y la 
República Argentina del año 2009, se inauguró la nueva 
estructura donde actualmente se encuentra el Área de Con-
trol Integrado (ACI) con cabecera única del lado Argentino.
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Localización en el Corredor Bioceánico: su ubicación es 
sumamente significativa pues se encuentra dentro del Corre-
dor Bioceánico Atlántico. A su vez, se trata de un paso fronter-
izo que favorece el intercambio comercial del Mercosur, de la 
Comunidad Andina y de la Zona de Integración del Centro 
Oeste de América del Sur (ZICOSUR).¹

El corredor bioceánico trazará un paralelo a lo que es en la 
actualidad el canal de Panamá. Dicho corredor atraviesa el 
centro de América Latina y llevará toda la gran producción de 
varios estados del Brasil que actualmente circulan por el 
Atlántico, con una distancia más corta a los puertos del Pacífi-
co, para desde allí ir directo a los mercados de Asia. La opción 
de cruzar directamente por el Chaco Paraguayo, Salta y luego 
ya el Puerto del Pacifico, se calcula que podría generar un 
ahorro de varios días en el transporte. El punto de medición 
de navegación y puertos en Brasil es Porto Murtinho, lugar 
exacto donde va a estar el eje del puente con Carmelo Peral-
ta.²

 
¹https://www.argentina.gob.ar/noticias/el-ministerio-de-segu-
ridad-mejora-el-paso-internacional-jama-en-jujuy
²https: //elurbano.com.py/2021/ 12/ 16/puente-bioceani-
co-obra-clave-que-convierte-a-paraguay-en-el-corazon-logis
tico-de-la-region/
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Ver fuente: iirsa

Potencial del paso: es el paso más importante de la frontera 
argentino-chilena después del Paso internacional Los Liberta-
dores, conocido como Paso Cristo Redentor (para esta 
valoración se tiene en cuenta tanto la infraestructura como 
las condiciones climáticas, lo que se traduce en volumen 
operativo). El Paso, además, posibilita la conexión con la 
Hidrovía Paraná - Paraguay, proyecto para un canal navegable 
con grandes volúmenes de carga entre los ríos Paraná y Para-
guay.³

³https : // in jujuy. info/nota-principal /peaje-para-car-
gas-de-chile-paraguay-y-brasil-que-pasen-por-jujuy
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Los desafíos y potencialidades del paso tienen que ver con 
sobrellevar de manera eficiente los factores climáticos adver-
sos -especialmente el invierno altiplánico- y satisfacer las 
necesidades de infraestructura y de mayor coordinación 
entre los organismos de ambos países, debido al aumento de 
flujos de carga y personas, teniendo el paso potencialidad 
para constituirse como un nodo estratégico dentro del corre-
dor bioceánico, sobre todo por la conexión entre el puerto de 
Santos en Brasil, sobre el Océano Atlántico, y los puertos de 
Iquique y Antofagasta en Chile, sobre el Océano Pacifico, me-
jorando además las condiciones de integración productiva y 
logística del noroeste argentino, sur de Bolivia, Paraguay y 
Chile.
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Factores climáticos: si bien el clima es sumamente ventoso, 
es muy difícil que las operaciones se interrumpan por mal 
tiempo, siendo uno de los pasos que posee la menor tasa de 
interrupciones durante la temporada invernal, en la que el 
invierno altiplánico puede ocasionar eventualmente algunas 
interrupciones. La zona no se ve afectada frecuentemente por 
nevadas, ni viento blanco, como ocurre con otros pasos fron-
terizos con Chile. Por tal motivo, se convierte en una ruta ideal 
para el tráfico de camiones.

Ruta Nacional (RN) 52: esta ruta tiene una extensión de 263 
kilómetros. Recorre un sector estratégico del corredor bio-
ceánico a la altura del Trópico de Capricornio, y de hecho es 
parte del Eje Capricornio, definido por el Consejo Suramerica-
no de Infraestructura y Planeamiento (COSIPLAN), para unir 
Chile-Argentina-Paraguay-Brasil.

El antecedente fue la Ruta Provincial 16, construida desde 
1970 por la Dirección Provincial de Vialidad (DPV), que logró 
un camino de tierra desde Purmamarca hasta el Paso de 
Jama, pasando por la localidad de Susques. A fines de esa 
década, en 1979, sesenta y cinco kilómetros pasaron a jurisdic-
ción nacional: el tramo desde Purmamarca hasta la RN 40, 
denominándose entonces RN 52. 
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La actual extensión de la RN 52 quedó definida en 1996, 
cuando se produjo la transferencia de la RP 16 en su tramo RN 
40 hasta el límite con Chile a jurisdicción nacional. En 1999 la 
Nación y la Provincia de Jujuy suscribieron un acuerdo para 
pavimentar la RN 52, obra que inició en septiembre de 2000 y 
finalizó en 2005. Un año antes, en 2004, la Cuesta de Lipán 
recibía el premio obra Obra Vial del año 2004, distinción otor-
gada por la Asociación Argentina de Carreteras, que nuclea a 
todas las provincias, empresas del sector y Gobierno Nacion-
al.⁴

Si bien la provincia de Jujuy es libre de peajes, en el año 2018 
dicha provincia le solicitó a la Nación la habilitación para el 
cobro de peaje sobre la RN 52, con el argumento de la necesi-
dad de contar con presupuesto para destinar al manten-
imiento de la carretera y de los caminos que conectan a ella, 
señalando como sujeto de pago al transporte terrestre pesado 
y para atender ese mayor tráfico, que en su mayoría consiste 
en mercadería de origen asiático que ingresa por los puertos 
de Chile con destino a Paraguay y al centro oeste y sur de 
Brasil.
Actualmente, la ruta se encuentra en buenas condiciones y 
con señalización aceptable, pero requiere trabajos de mejora-
miento en algunos tramos. Se registra poco apoyo de Vialidad 
de la Provincia de Jujuy.

⁴https://prensa.jujuy.gob.ar/haygestion/rn-52-la-solicitud-re-
sponde-mantener-un-servicio-optimo-n46586
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El complejo: en lo referente a la infraestructura del paso, 
podemos describir que existen dos edificios, uno para el con-
trol de pasajeros y otro para el control de camiones. El horario 
de atención es de 8:00 a 19:00 hs. con un intervalo de 13:00 a 
15:30 hs. cuando las autoridades se retiran para almorzar. El 
horario de invierno es de 9:00 a 18:00 hs. El paso permanece 
cerrado aproximadamente unos 19 días en invierno por 
tormentas y otras inclemencias climáticas.
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Seguridad Vial: de la provincia de Jujuy se encuentra relevan-
do datos acerca del funcionamiento del paso. Se espera poder 
unificar criterios entre los Organismos oficiales y el sector 
privado.

Controles sanitarios: El control de salud chileno está a cargo 
del Secretario Regional Ministerial (SEREMI). El organismo 
presta servicios en el horario de 8 a 16:30 hs, y realiza testeos 
por Covid-19 al 100% de los conductores que deban ingresar a 
Chile, a pesar de que deberían realizar solamente testeos alea-
torios y no a la totalidad de los choferes, de acuerdo a la nor-
mativa vigente.  

Desde el 16 de febrero de 2022, la capacidad máxima para 
concretar los exámenes alcanza sólo a unos 60 testeos diarios 
con una demora para obtener el resultado de 45 minutos 
aproximadamente, con atención hasta las 17 hs. Los choferes 
que no se testean antes de esa hora, deben aguardar hasta el 
día siguiente.
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Por estas razones es que el sistema de testeos chileno ocasio-
na demoras en la operatoria, lo que ha motivado que la 
Cámara Jujeña de Transporte Automotor de Cargas (Cajutac) 
reclamara la urgente intervención del Gobierno chileno para 
agilizar la circulación de los camiones en el paso, a cuyo fin 
solicitaron aumentar la cantidad de testeos de Covid-19 para 
evitar demoras y los mayores costos para las empresas y 
además reducir el riesgo sanitario de los choferes que deben 
esperar muchas horas y también dormir en condiciones 
adversas, afectados por el clima hostil y la altura que hay en el 
complejo. 

Cabe agregar que los test de PCR negativo que se piden para 
ingresar a Chile tienen una validez de sólo 72 horas, lo que 
agrava aún más la situación por el peligro de que se venza 
durante el transcurso de la espera.

Infraestructura: las unidades que ingresan al ACI estacionan 
en un playón con capacidad para 80 camiones. Se encuentra 
pendiente una obra para ampliar el mismo y delimitarlo por 
especificidad (por ej. segmentación de cargas peligrosas). 

Desarrollo de Complejos Fronterizos FONPLATA: este pro-
grama tiene como objetivo la remodelación total de la infrae-
structura que sirve como base para la operatoria de los organ-
ismos de control y seguridad en los complejos fronterizos. 
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El programa abarca la remodelación total de 16 pasos de fron-
teras internacionales (PFI), localizados en su totalidad en el 
norte del país, dentro de los cuales se encuentra el Paso de 
Jama. 

En el año 2016, la República Argentina suscribió un Contrato 
de Préstamo (ARG-28/2016) con el Fondo para el Desarrollo de 
la Cuenca del Plata (FONPLATA) en el marco del Programa de 
Desarrollo de Complejos Fronterizos, que tiene como objetivo 
incrementar la presencia del Estado en los complejos fronter-
izos de la Frontera Norte, para fortalecer el servicio de seguri-
dad pública mediante obras de infraestructura, equipamien-
to, programas de capacitación y gerenciamiento de proyec-
tos. Al año siguiente el gobierno nacional solicitó el préstamo 
correspondiente para financiar parcialmente el costo del 
proyecto “Remodelación del Paso Fronterizo Internacional 
Jama”, provincia de Jujuy, en el marco del nombrado pro-
grama.

Ese mismo año se suscribió el Contrato de Préstamo (ARG- 
28/2016) y al añosiguiente se contrató la elaboración del 
Proyecto Ejecutivo de Jama. Tres añosmás tarde, en junio de 
2019 se publicó en el Boletín Oficial la convocatoria a ofer-
entes, siendo designado el Ministerio de Seguridad como 
Organismo Ejecutor. Al finalizar la gestión, en diciembre de 
2019, el préstamo tenía una ejecución inferior al 5%.
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La nueva gestión, que asumió en diciembre del año 2019, 
debió solicitar una prórroga a FONPLATA ya que el préstamo 
tenía vencimiento en mayo de 2020. Así, por indicación del 
Ministerio de Seguridad se iniciaron los trámites del pedido de 
aplazamiento. Una vez obtenido, se avanzó en la adjudicación 
y se firmó el contrato de inspección de obra. El 20 de noviem-
bre de 2020 se dio inicio formal a la obra. 

El proyecto incluye la reorganización de la circulación y la am-
pliación de la playa de estacionamiento para 87 camiones; la 
creación de un sector de cargas de frio; la construcción de 
tinglados para scanner de camiones, revisión de cargas y 
cargas peligrosas; la construcción de diez (10) cabinas para la 
atención de vehículos particulares; la separación de flujos en 
todos los procesos de control; la construcción de nuevos espa-
cios destinados al control exhaustivo de vehículos; la con-
strucción de un Centro de Control de Pesos y Dimensiones y 
la creación de espacios de monitoreo de seguridad.

Todo esto comprende la construcción de 3.295 m2 cubiertos y 
1.173 m2 semicubiertos, sumando un total de 4.468 m2. Esto 
supone una inversión total de 8.301.800 dólares y un tiempo 
estimado de ejecución de 18 meses. Las obras incluyen no sólo 
la ampliación y mejoramiento del complejo del ACI, sino tam-
bién el de los complejos habitacionales de los funcionarios de 
AFIP-DGA, DNM, SENASA, Sanidad de Fronteras y Gen-
darmería Nacional, muy deteriorados por  su antigüedad y
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falta de mantenimiento. Es importante destacar que para las 
obras de remodelación y refuncionalización será contratada 
mano de obra local.

Agentes de transporte aduanero (ATA): estos auxiliares del 
transporte internacional no cuentan con un espacio de traba-
jo propio. Están dentro de un galpón que simultáneamente es 
utilizado para realizar la verificación física de mercadería 
transportada. En estas ocasiones los agentes de transporte 
deben retirarse al exterior del predio. 

Aduana: en una de las entrevistas realizadas por el Departa-
mento, el funcionario a cargo del control aduanero en el ACI, 
Matías Casas, explicó que el paso tiene algunos beneficios 
como las instalaciones modernas -aunque todavía sin final-
izar-, pero manifestó que la complejidad de la altura de más 
de 4000 mts. sobre el nivel del mar, el viento y el frío, dificultan 
la agilización de los trabajos. Asimismo mencionó que otro 
aspecto que ralentiza las operaciones es la baja calidad de la 
conexión a internet ya que la señal de wifi llega hasta la locali-
dad de Susques, y es imprescindible contar con ese servicio 
para optimizar las operaciones de control.

Pesajes: existe una balanza privada con carácter fiscal, su 
costo es de $2.500 por camión y está en funcionamiento. Por 
otro lado, la balanza de Vialidad  está situada en localidad de 
El Volcán, pero no está operativa.
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* Puesto con balanza de la firma Interjama

Servicio Agrícola y Ganadero (SAG) de Chile: el organismo 
cuenta con escaso personal para cumplir con la totalidad de 
las tareas requeridas en el paso y presenta con algunos incon-
venientes por medidas de fuerza del personal.

Flujo de cargas: El flujo actual de ingresos y egresos a través 
del paso se estabilizó luego de la pandemia y alcanza un pro-
medio de 100 camiones diarios. Se observa un importante 
aumento en el tránsito hacia Perú de unidades argentinas y 
peruanas. Entre los rubros de mercaderías que transitan se 
destacan los automóviles (fundamentalmente de bandera 
paraguaya), cargas peligrosas, granos, frutas, minerales, 
explosivos, alimento balanceado, caños, PVC, entre otros. El 
proceso que debe atravesar un conductor para realizar el 
cruce completo es de unas 4 horas, si cuenta con toda la doc-
umentación en orden.
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Provisión eléctrica y de internet: la electricidad está provista 
por una usina a gas. El servicio de internet es satelital, tiene un 
costo de U$S 250 mensuales y es proporcionado por la empre-
sa Noanet perteneciente a EJESA, proveedora del servicio 
eléctrico de la Provincia de Jujuy.

Gas natural: en el área del paso existe conexión a la red de gas 
natural, que además provee al ACI en todas sus instalaciones.

Esquema de gasoductos - Fuente: Enargas
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Anexo fotográfico del Paso de 
Jama
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Cuesta de Lipan
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Purmamarca
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Salinas Grandes
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Aduana de Palpalá: El día 10 de marzo se realizó una visita a 
las instalaciones de la Aduana de Palpalá. En dicha ocasión se 
conversó con el Administrador, D. Angel Tapia, y otros funcio-
narios de ese Organismo.

En esta Zona Primaria Aduanera se puede consolidar y des-
consolidar cargas. Se encuentra sobre la Ruta Nacional 66, 
vincula las rutas 16 y 52 -que conduce al Paso de Jama, fron-
tera con Chile-, la Ruta Nacional 9, que llega hasta La Quiaca, 
frontera con Bolivia, y la Ruta Nacional 34, por la que se puede 
llegar a Orán y Salvador Mazza, en Salta, hasta Pocitos (Boliv-
ia). 

Respecto del servicio aduanero, las instalaciones ofrecen 
garantías para un control y fiscalización de las mercaderías al 
contar con báscula de pesaje y área de control físico de las 
mismas para consolidar y desconsolidar, concentrando en un 
solo punto todas las destinaciones de importación de Juris-
dicción de la División Aduana de Jujuy, ofreciendo a su vez 
para las destinaciones de exportación que no se realicen en 
planta el lugar propicio para tal fin, facilitando a pequeños y 
medianos productores llevar a cabo operaciones de comercio 
exterior sin necesidad de grandes inversiones en sus respecti-
vas empresas, dejando abierta la posibilidad de consolidar 
cargas para todos aquellos embarques con destino a países
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del pacífico y países asiáticos.

También es importante destacar que la Zona Primaria 
Aduanera Palpalá se inscribe en el desarrollo estratégico del 
Puerto Seco y Terminal Multimodal de Transferencias de 
Cargas proyectado con la integración del ferrocarril, la radi-
cación de empresas, la provisión de cámaras frigoríficas y la 
instalación de depósitos, para el tratamiento de grandes em-
barques con destinos internacionales⁵.

La posición geográfica de Palpalá es relevante, ya que se 
encuentra en el centro de la provincia de Jujuy y en la mitad 
del recorrido de Mato Grosso do Sul y los puertos del norte de 
Chile. En este sentido, se están evaluando la realización de 
tareas de manera conjunta con especialistas en temas logísti-
cos, a los fines de adecuar la ciudad siderúrgica para el Corre-
dor Bioceánico. 

Cabe recordar que, la ciudad cuenta con tres Parques Indus-
triales para la inversión de empresas nacionales, brasileras, 
chilenas y/o paraguayas que deseen instalarse y apostar al 
mercado del NOA. Así como instalar depósitos en frio, esta-
ciones de combustible y paradores (estacionamiento de 
transporte sobre la ruta del corredor). 

⁵http://www.nortegrande.com.ar/?noticia=6223&enviar
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Asimismo, Palpalá cuenta con innumerables Pymes y tres 
importantes industrias que son: una fábrica de papel y envas-
es de cartón  corrugado, una fábrica de boratos y la industria 
siderúrgica de Aceros Zapla⁶.

Cuestiones tratadas: entre los principales temas abordados, 
se hizo hincapié en la necesidad de realizar urgentes mejoras 
en el camino de ingreso a la Aduana (acondicionamiento, 
asfalto y limpieza). Asimismo, se planteó la necesidad de 
autonomizar a la Aduana de Palpalá de la regional de Salta, 
para dar mayor agilidad a la operatoria realizada en el ámbito 
de la provincia de Jujuy  y sus pasos fronterizos.

⁶https://www.nuevojujuy.com.ar/especiales-nj-09/6677-corre-
dor-bioceanico-se-iniciaron-trabajos-para-fortalecer-y-prepar
ar-a-palpala-para-un-gran-desarrollo
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Anexo cartográfico del relevamiento
Acceder al mapa
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